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Als u deze column leest ziet u een ander gezicht vanuit

; uw ooghoek. Het inmiddels vertrouwde gezicht van

o sl i onze directeur is, in verband met zijn welverdiende

| : ' vakantie in de Verenigde Staten, vervangen door een

ander met in ieder geval meer haar. De generaal heeft

T mij toegezegd in zijn vakantie de knop voor wat
betreft de MID even om te draaien en met zijn lieve
echtgenote vooral te genieten van de rondreis door
het land van de onbegrensde mogelijkheden. Hij heeft
het afgelopen jaar ongelooflijk lange dagen gemaakt
en al zijn energie, en dat is een hele hoop zo weet ik
vit ervaring, in de reorganisafie en het tot stand bren-
gen van een goed lopende dienst gestopt. Het opladen
van de accu is daarom ook een absolute vereiste. Hij
heeft mij gevraagd voor deze maand zijn honneurs
waar fe nemen voor INGELICHT; een verzoek waar-
aan ik viteraard gaarne voldoe.

Ook de afgelopen maand is weer een buitengemeen
hectische geweest, maar u kunt zich troosten mer de
gedachte dat er nog vele zullen volgen. Pratend met
collega’s ontdek je dat de algemene teneur is dat het
te lang duurt voordat met de feitelijke reorganisatie
kan worden begonnen. Maar er komt inmiddels ook
steeds meer licht in de tunnel en er komt nu echt
schot in. Het positieve advies van het OOO/DC is
inmiddels ontvangen. Op het moment dat ik deze

column schrijf is het formele besluit van de

Secretaris-Generaal nog niet genomen, maar ik ga
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ervan uit dat ook dit positief is. Hoewel de meesten
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Lo ki % > nde | van ons wisten dat een ‘man-vrouw volgt functie
o SRS van toepassing is, is volstrekte duidelijkheid over de
eigen positie in de nieuwe dienst toch heel belang-

COYI‘CSPOHdCHten en agenteﬂ gevraagd rijk. Voor de anderen waar de functie niet 1 op 1

overging was de spanning natuurlijk erg groot. Ik

Wie heeft er inspiraile am eans eemleuk stukleiof inferessant achfergrandvertiaal te schrifven voor ons blod? @ok ben blij dat voor velen onder ons inmiddels een hel-
als u collega’s kent die een leuka hobby hebben en dievdaar best graag met deiredactie over willen praten houden dere situatie is ontstaan over hun toekomst bij de
wik ons aanbevoten dienst. De uitgereikte brieven hebben daarbij ook een

Wil dus nog stzads op zozk naar anthousiosie correspondenten en iingevers. U kunf Martinefte en mij bereiken op belangrijke rol gespeeld. Luitenant-kolonel Henk
de telefoonnummers 070- 31 87 325 or 070 - 31 88 537. Naar ons mailen (via DONAR] of faxen kan natuurlijk Stokking en zijn medewerkers hebben bij het gereed
gok. He? foxmummer (s 870- 31 86 929 £ n.v. Bureay communicatic. & maken van de honderden brieven, in mijn ogen, een

enorme prestatie verricht. Dat in sommige brieven
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fouten zijn geslopen, is uiteraard niet goed, maar wel begrijpelijk, gezien
het vele werk dat slechts door enkelen moest worden verricht.

Personeelszaken is in een ‘normale’ situatic al niet het meest dankbare

werk, je doet het immers nooit goed, maar bij ecn reorganisatie als bij onze

dienst is het helemaal een hell of a job’. Ik heb dan ook grote waardering
voor het vele werk dat wordt verricht onder grote tijdsdruk en her daarbij
getoonde goede humeur.

In deze INGELICHT wordt overigens getracht antwoorden te geven op de

meest voorkomende vragen naar aanleiding van de brieven.

Ook de verhuizing is inmiddels begonnen. De zevende verdieping in
gebouw 32 is opgeleverd en de Current Intelligence Unit (CIU), de informa
tiemanagers en de systeembeheerders bevinden zich op de nieuwe
werkplek. Voor Jacqueline, de interieurverzorgster van het
schoonmaakbedrijf, die met veel enthousiasme onze kanto-
ren schoon houdt in het E-gebouw was het, bij het zien
van de verhuisdozen, een schok dat het nu echt gaat
gebeuren. Ik wil hier van de gelegenheid gebruik

maken haar namens ons allen in het E-gebouw te
bedanken voor de goede zorgen. Bij een verhuizing
horen ook nieuwe telefoonnummers, die zijn intus-

sen ook bekend gesteld, dat is even wennen!

Enkele van mijn waarnemingen over de afgelopen
weken wil ik u niet onthouden. Er wordt thans heel
hard gewerkt aan de vele projecten uit het landschap.
Zonder anderen tekort te willen doen wil ik daaruit de
Afdeling Verbindingsinlichtingen (AVI) lichten. Onder
grote tijdsdruk moet een flink aantal materieelprojecten
en reorganisatieprojecten worden gerealiseerd.

Dat wordt op voortvarende wijze opge-
pakt door het managementteam van de
AVI, projectleiders en projectteamle-
den. De majoors Corné Govaarts,
Wiebe Wiersma en Dennis Straat zijn
hier de animators die op enthousiaste
en vooral humoristische wijze richting
geven aan het proces. Dennis is overi-
gens geen majoor, maar doet wel ver-
woede pogingen als majoor te kijken:
Inmiddels heeft AVI twee succesvolle
bijeenkomsten gehouden met alle pro=
jectleiders. Ik heb waardering voor de
manier waarop deze sessies zijn aange- &

pakt; dat geeft vertrouwen.

Ondanks de vele reorganisatieperikelen
zijn onze medewerkers er ook in de
afgelopen periode in geslaagd een aan-
tal kwalitatief goede producten te leve-
ren. Dit is des te meer opmerkelijk
omdat afdeling Inlichtingen (Al) wordt
geconfronteerd met vacatures, verloven
en enkele zieken. De inzet van ETZ |
Wim Meijer wil ik hierbij niet onver-
meld laten. Als een ware ambassadeur

van de MID zie je Wim overal opdui-

|

ken, en daarbij vertelt hij nog bijzonder zinnige dingen ook. Op snelle wij-
ze kon de MID voldoen aan verschillende vragen van de Defensiestaf en
kon informatie worden verstrekt aan het eskader in het Verre Oosten.

Het Jaarverslag van de MID over 1999 heeft inmiddels ook het licht
gezien. Dat het een brede belangstelling geniet moge blijken dat direct na
uitgifte het RTL 4 nieuws uit het verslag citeerde. Ook dagbladen op de
Nederlandse Antillen maakten melding van ons verslag.

Op 9 juni hebben we cen belangrijke workshop gehouden die gericht was

op de verdiepingsslag van dc Inlichtingen- en Veiligheidsbehoefte Defensie

COYTIMNI

(IVD) en het nieuwe werkproces van onze dienst. Dankzij goed gastheer-
schap van AVI en de deskundige organisatie van de eerst aangetreden func-
tionarissen van de nieuwe Stafafdeling Productie, luitenant-kolo-
nel Toni Keijsers en majoor Gert Pronk (wie kent hem
niet) meen ik te kunnen terugkijken op een geslaagde
dag. Vooral de vertegenwoordigers van de verwer-
vende afdelingen hadden de zaken goed voor-
bereid. Voor een enkeling was de transpa-
rante wijze van werken om te komen tot
een integraal product even wennen. Ook de
afdelingshoofden speelden een belangrijke
rol door de teams voortdurend aanwijzin-
gen en uitleg te geven over het nieuwe inte-
grale werkproces. Het is nu zaak om het
momentum op de ingeslagen weg

te handhaven.

Dit najaar vinde een wisseling van
functies plaats van twee afdelings-
hoofden. Kolonel Ben Werger
neemt de functie van Huib van de
Meeberg over en worde dus
Hoofd Afdeling Contra Inlichtin-
gen en Veiligheid (HACIV). De
functie van Hoofd Afdeling
Operaties (HAO), die thans op
uitstekende wijze wordr waarge-
nomen door luitenant-kolonel
Klaas ’t Hart, zal vervolgens wor-
den veryuld door Huib. Klaas

wordt tweede man.

Zoals de directeur het in zijn
column van vorige maand uit-
drukte, heb ik als vliegende en
varende cavalerist samen met
HAMIDKM KLTZ Fred van
Ettinger een bliksembezoek ge-
bracht aan de VS en de Neder-
landse Antillen en Aruba. Hert
bezoek was zeer leerzaam, we heb-
ben goede zaken kunnen doen met
betrekking tot samenwerking en
hebben een aantal concrete af-
spraken gemaakt. Hoewel de MID
een relatief kleine dienst is, oogsten !

we toch veel waardering met onze




producten. Zo werd ook waardering uitgespro-
ken over de professionaliteit van enige medewer-
kers van onze dienst. Toch leuk als directeuren
van grote Amerikaanse diensten de namen van
collega’s noemen rergelijking in omvang
werd mij overigens vooral duidelijk toen het
onderwerp Open Sources Intelligence (OSINT)
bij één van de diensten ter sprake kwam. Toen
ik vertelde dat OSINT een belangrijk aandachts-
punt en bron voor de MID is, zag ik onze één-
mans-sectie voor me met Arno Reuser als stra-
lend middelpunt. Onze Amerikaanse collega
bevestigde het belang van OSINT, keek uit het
raam en gaf met een wijds gebaar te kennen dat
de gehele vleugel van het flatgebouw zich bezig
hield met OSINT.

Op Curagao heeft Huib van de Meeberg zich bij
ons gevoegd. We hebben informatieve briefings
gekregen van Commandant Zeemacht Caribisch
Gebied (CZMCARIB) over de taakuitvoering,
de problemen en de relatie met het Liaison
Officer Militaire Inlichtingen Dienst
Nederlandse Antillen en Aruba (LOMIDNAA).
Het detachement doet haar werk daar met veel
enthousiasme en inzet. Dat moet ook, want er is
enorm veel werk te doen voor het kleine deta-
chement. De komende maanden zal worden
bezien op welke wijze de medewerkers van de
MID de dienstverlening aan CZMCARIB verder
kunnen verbeteren. Alle MID-medewerking is
toegezegd om in de sfeer van (risico-)analyses,
advies en assistentie op het gebied van (contra-)
inlichtingen en veiligheid CZMCARIB bij de uit-
voering van diens taken bij te staan. Voor een
doeltreffende invulling van zijn werkzaamheden,
bijvoorbeeld op ICT-gebied en beveiligingsbe-
wustwording, zal het MID-detachement zonodig
ook MID-deskundigen vanuit Nederland laten
overkomen.

Wat voor de directeur geldt, is ook voor velen
van u van toepassing die de komende weken nog
op vakantie gaan. Na een jaar ‘buffelen’ hebben
we de gelegenheid de accu weer op te laden, om
daarna weer fris en vrolijk de draad op te pak-
ken. Gebruik die tijd daarvoor en besteed vooral
aandacht aan familie en diegenen die u dier

zijn. Veel plezier en ‘take care’...

Wnd. Directeur Militaire Inlichtingendienst

drs R.E. de Pruyssenaere de la Woestijne

nel der Cavalerie

INGELICHT a4

Materieelbeheer is
een verantwoo
van ons allemaal!

Een goede inrichfing van het materieelbeheer (zowel fysiek als adminisiratief) zorgt ervoor dat de--
organisatie voor haar primaire proces kan beschikken over de daarbij benedigde materiéle mid-
delen. Dit betekent uiteindelijlc dat zelfs de individuele gebruiker binnen de MID voor zijn of haar
toakuitvoering dagelijks fysiek materieel beheert. Hij of zij is daarmee dus fe allen fijde verant-
woordelijk vaor de aanwezigheid en inzethaarheid van het materieel en is fevens de eerste die
signaleert in hoeverre het nog voldoet aan de fe stellen wensen c.q. eisen. Daarnaast dienen dan
de administrafieve beheers- en controlehandelingen gewaarborgd te worden zodat management-
en stuurinformatie gegenereerd kan worden. Deze handelingen worden in principe centraal vitges
voerd en variéren van een adequate bruikleenadminisiratie tot het doen voorbereiden, uitveeren
en afwikkelen van tellingen en controles.

Door Ricco de Lange (projectleider) en Cosper Stam (Prisma projecibegeleider)

Naast de duidelijke toegevoegde waarde die
een degelijke inrichting van het materieelbe-
heer kan bieden aan de organisatie zijn er
vanuit de Comptabiliteitswet regels en bepa-
lingen inzake materieeibeheer vastgelegd. Op
grond daarvan hecft de Defensie Accoun-
tantsdienst (DEFAC) aangegeven dat er op
structurele wijze invulling gegeven moet gaan
worden aan het MID- materieelbeheer waarbij
de eind 1999 gehouden risico-analyse deze
conclusie onderschreef.

De daaruit te destilleren verbeterpunten gel-
den in meer of mindere mate voor de gehele
Centrale Organisatie (CO). Dat is ook de
voornaamste reden dat het op te starten pro-
ject “‘MID Materieelbeheer’ in goede afstem-
ming wordr nitgevoerd met het overkoepelen-
de project ‘Materieelbeheer CO’. In dit pro-
ject worden kaders en randvoorwaarden aan-
gegeven waaraan de MID zich dient te confor-
meren. De afstemming over de verschillende
rollen die Financieel Economisch Beheer (FEB-
CO), de Dienst Facilitaire Zaken (DFZ) en de
MID op het gebied van materieelbeheer die-

nen te vervullen is hier van groot belang.

PROJECT MID-MATERIEELBEHEER
Met her project MID-Matericelbeheer willen
we zorgen voor cen verbeterd, gestroomlijnd
en vastgelegd materieel- en middelenbeheers-
proces gericht op:

Het op juiste en controleerbare wijze inzetten

van materiéle middelen.

Een duidelijke afbakening van verantwoorde-
lijkheden, taken en bevoegdheden.

Het ontwikkelen van eenduidige beheerspro-
cedures, die aansluiten op de processen van
behoeftestelling/verwerving en afstoting van
deze middelen.

Het realiseren van een beheersprogramma
voor het vastleggen en raadplegen van gege-

vens.

TWEE SPOREN

Spoor 1. start per 3 juli en richt zich met
name op het implementeren van de door de
DEFAC gedane aanbevelingen. Dit spoor
loopt tot eind december. De DEFAC-controle
van eind dit jaar zal aangeven of dit spoor

succesvol is afgerond.

Spoor 2. start eveneens op 3 juli maar loopt
door tot medio 2001. Dit spoor richt zich op
de afstemming van het MID-materieelbeheer
op het materieelbeheer binnen de gehele CO.
Afhankelijk van de snelheid waarmee het
beleid wordr vastgesteld en de inrichtingskeus
zes tot stand komen in het project Materi-
eelbeheer CO vallen spoor één en twee deels

SaMmen.

BETROKKENHEID
Op ad hoc basis zullen externe adviseurs
(DEFAC, Deloitte & Touche) en interne spe-




delij

cialisten (Hoofd Elektro-
nisch Veiligheidsonderzoek
(EVO), mediacentrum) bij
het project betrokken wor-
den. Echter het vaste pro-
jectteam dat zich tweewcke-
lijks zal gaan bezighouden
met het beschrijven en vast-
~leggen van procedures, pro-
cessen, werkwijzen, ete.
wordt samengesteld uit het
Bureau Algemene Onder-

steuning (BAO) en de afde-
lingen Informatiemanage-
ment (IM), Contra
Infichtingen en Veiligheid
(ACIV) en Verbindingsin-
lichtingen (AVI). Vanuit

BAO vanwege hun (tockom-
_stige) rol op het gebied van
matericelbeheer (zijnde non-
ICT); vanuit IM vanwege
 hun rol op het gebied van
configuratiebeheer (zijnde
ICT) en het leveren van een
onderstecunende applicatie
(het programma Assct
Center). De afdelingen ACIV
“ (1.c. MID detachement) en
_AVI (i.c. Operationcel
Verbindingsinlich-
tingencentrum (OVIC) en
het Strategisch Verbindingsinlichtingencentrum (SVIC)) leveren functio- locaties een grote rol. Uitcindelijk zullen de vaste projectteamleden de
narissen die vanwege hun huidige rol in het materieelbeheer de knelpun-  boodschappers van het MID-matericelbeheer nienwe stijl worden om vol-

ten en wensen op de werk- doende draagvlak te verkrijgen.

vloer in de uitvoerende sfeer En daarom draait het uiteinde-
kunnen verwoorden. Daarbij Over welke materiéle middelen hebben Shredders en brandkasten, lijk allemaal, want zonder het

spelen naast de hoeveetheid we het eigenlijk bij materieelbeheer: Voicescramblers en coderingsapparatuur, ‘commitment’ van het individu

en het specificke karakter Kasten en stoelen, Verbindingsapparatuur en communicatie- in de organisatie zal een en
van bepaald matericel tevens Lampen en klokken, middelen, ander nooit van de grond kun-
de ervaringen vanuit de ver- Monitoren en felefoons, Voertuigen en wapens, nen komen. Immers materieelbe-

bondenheid met één der PGU (persoonsgebonden uifrusting) en Enzovoorts, enzovoorts... heer is een verantwoordelijkheid
krijgsmachtdelen en de dis- brancards, Kortom over welke materiéle middelen van ons allemaal!®

Overheadprojectors en flipovers, hebben we het eigenlijk niet?

INGELICHT 8
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ro wordt van
allemaal!
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AEX-koersen en

EUro’s genote
Ho ¢l NOg nien and euro’s in zijn porte-
monnee heeft, krijgt ook de MID steeds

meer met de eur

Het algemene tijdsschema voor de invoering

V: de euro ziet er als volgt uit:

| H:n(!.:‘::'.’.(i‘l‘l) 2. Vanat deze ,'w‘.‘(ol’(f(;ii:nl-

landen in het eurogebied euro-bankbil-
Gedurende een korte periode kan
zowel met contal suldens als met curo’s
worden b [d. Guldens «".’(o)ﬁ'{iii. 70 snel
mogelijk uit culatie gehaald. Alle bank-
en girorekeningen wor
len met pin, chip

voortaan in euros.
Uiterlijk juli 2002 zijn ¢
munten uit het eurog
betaalmiddel

De overheid werkt tot 1 januari 2002 nog in

guldens. Voor Defensie is dit
veest bij de opstell

| Draaiboek |

euro (IWE), de Stuur
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de Praiecrgroep cura Defensie.

i Voar de Cenrrale Organtsatie zorge HFEB-
C@ met her proiecs POEN (Passende
Oplossing Bura Narering CO) ecvaor dag tij-
dig de benodigde curo aanpassingen zijn

doargevaoerd.

leder ressort binnen de Centrale Organisatie
heeft cen codrdinator aangewezen die vaor
cem goede mformarre-uitwisseling men de
projecrgroep POEN zorgdraagp. Alle euro
zerelateerde domeimen, ziinde “Administratie
en Qrganisarie’, “funidische zaken® (regelge-
ving em coneracren), “Ireasury” (onder ande-
re beralingsverkeer, plannimg en cantrat)
“Vaarlichemgien *Automansering’ zuilen

gecodrdineerd warden behandeld.

INVOERING EURO BINNEN DE
mip

Vaar (nvoerng

van de euro staat de

Cenrrale: Qrganisatie een

prakrische mvulling vaan
Als -Jil’.!{‘dmzspunt gelde
centrale regie en
cen dcccntraie -
vaering. De MID is
zelf verantwoaordelijk
raar hee nidig aanpas-
sen van de bedrijfsproces-
sert ent de daacvaar benodigde
procedures, systemert en
hufpmiddeten. Alle
ictivireiten warden
dan aalk zaveel
mogelitk daar de
MID zelf uirgevoerd.

O div allemaal i goe-

de bamen re leiden ts Arend

Parrregort aangeseld als project-

cadrdinator vaor de MID. Als mdamg ts hij
het aanspreekpunt vaar de vaering vam de
eura binnen anze organtsatie. o het dage-
hiks leven ts Arend Semor
Beleidsmedewesker [CT. Binnen de MID
idviscert Arend op her gebted van [CT,
varérend van (rasUctunn, daracormmi-
cafre en netwerken. De nadruk van zifn
werkzaambeden binnen de MID lige ap het

zebied van informaebeveilfging.

Als pratecrendrdinarar bekdike Arend
Patrjegart i samenspraak met de projectma-
aager POEN welke aplassing, wanneer,
waorde geimplementeerd. Alleen die abjecren

die van vitaal belang zifn voor het bedrijfs-

praces vallen onder de regie van heg project

POEN. De MID heeft in dit apzicht geluk-
kig maar één vitaal object en dat is binnen
het bureau plannen en financién van de
afdeling Bedrijfsvoering. De conversie van
dit abject van de gulden naar de euro wordt
helemaal begeleid door de projectgraep
POEN. “Alle andere abjecten, zoals hand-
matige administraties, eigen gemaakte spre-
adsheets {rekenprogramma’s), etc. dienen
wij zelf eurabestendig maken”, lege Arend
Pattjegort uit. Bij knelpunten kan Arend

Pottjegort een beroep doen op de project-
graep POEN, die dan faciliterend zal optre-

den.

WAT BETEKENT DE

INVOERING VAN DE EURO VOOR
ONS ALLEMAAL?

Behalve het ene eerder genoemde ‘vitale’, te
converteren object, zijn er nogal war zelfge-
maakrte ‘MID’- applicaties in onder andere

Excel, die aangepast moeten worden. Er

ZEG... WAAR iS DE ANDERE
HELFT VAN JE SALARIS..'?




* komt binnen afzienbare tijd een nienwe ver-
sie van Excel op het DONAR en AVI net-
werk, waar standaard de enro op komt te

staan.

Arend Poftjegort vertelt hoe hij tot nu toe te

werk is gegaan. “In eerste instantic is er een

inventarisatie gemaakt van alle processen

binnen de MID. Daarnit bleek, zoals eerder

al genoemd, dat er voor de invoering van de

euro slechts één vitaal object is binnen onze

arganisatie. Dit object valt onder de verant-
““woording van het project POEN, dat de eer-
ste stappen naar de conversie al heeft gezet”.
Gaat er heel veel tijd in het project zitten?
“Dat valt tot nu toe reuze mee, omdat we
weinig knelpunten hebb ot Arend.
“Daarnaast krijg ik wel wat vragen binnen,
die zijn vrij snel te beantwoorden. Maar
naarmate we dichter bij het jaar 2002
komen, verwacht ik wel dat het aantal vra-
gen gaat toenemen. Bij echte knelpunten kan
ik natuurlijk altijd een beroep doen op de

projectgroep POEN?,

EVEN WENNEN

“Ik vind de invoering van de euro een goede
zaak. Het zal wel even wennen zijn, maar ik
ben er zeker een voorstander 1 e belang-
rijkste reden voor de invoering van een
gemeenschappelijke Europese munt is het

bevorderen van de handel binnen de

Europese Unie. De kosten die bedrijven
maken om zich tegen schommelingen in de
wisselkoersen in te dekken, worden aan n
doorberekend. Als de koersschommelingen
verdwijnen, scheelt dat dus zowel het
bedrijfsleven als u geld. Her is bovendien erg
handig op vakantie, de aparte spaarpotjes
zijn niet meer nodig. Voor verzamelaars is de
invoering ook aantrekkelijk. De huidige
munten en bankbiljetten zullen waarschijn-
lijk ook in waarde toenemen. Onze huidige
Nederlandse munt en bankbiljerren ku

na de invoering van de euro nog een bepaal-
de periode ingeleverd worden bij de bank.
Daarna kan je altijd terechr bij de
Nederlandse Bank, die blijft nog zo’n dertig
jaar de nominale waarde van de munt of het
biljet uitkeren”.

Arend Pottjegort beantwoordt voor u graag
alle vragen op het gebied van de euro, “U
kunt alle dagen bij mij terecht, behalve op
vrjdag, dan studeer ik aan de Erasmus

Universiteit”. ¢

Met dank aan Arend Pottjegort en Roel
~ Vestj

Luitenant-kolonel b.d. Bert van de Broeke wordt door Kolonel Ruud de Pruyssenaere de la Woestijne onderscheiden voor de

goede wijze waarop hij de krijgsmacht heeft gediend in Kosovo. Eerder heeft u in INGELICHT kennis kunnen nemen van zijn

ervaringen in dit door oorlog verscheurde land

Woensdag 28 juni 2000 heeft Kolonel Ruud de
Pruyssenaere de la Woestijne aan twee mede-

werkers van de MID de Kosovo-medaille uitge-

reikt. De gedecoreerden hebben in Kosovo ver-
schillende functies vervuld. De minister van
Defensie heeft de Kosovo-medaille toegekend
uit: “Erkentelijkheid voor de goede wijze waar-
op zij de krijgsmacht hebben gediend”.
Kolonel de Pruysenaere de la Woestijne: “Ik
vind het een voorrecht mensen voor het voet-
licht te halen die ons in het buitenland hebben
vertegenwoordigd. Ik weet uit ervaring dat het
geen sinecure is te dienen in landen die door
oorlog zijn verscheurd. Een voordeel van een
uitreiking als deze, in tegenstelling tot de uitrei-
king bij de krijgsmachtdelen die veel massaler
zijn, is dat we op individuele basis aandacht
kunnen schenken aan de te decoreren officie-
ren”.

De feestelijke uitreiking vond plaats op het
Ministerie van Defensie in het bijzijn van de
echtgenotes van beide officieren en vele colle-

ga’s van de MID.¢



Het proces start uiteraard met de mnterceptie
van radiosignalen. Athankelijk van de aard van
de verbinding en de ontvangsthkwaliteir, kan de
interceptie in meer of mindere mate worden
geautomatiseerd. Vaak is echrer menselijke
interceptie nodig of moet “de automaar” wor-
den bijgestuurd. Gebruik van gespecaliseerde
antennesystemen kan de verhouding tussen
‘signaal’en ‘ruis” aanzienlijk verbeteren. Tot de
interceptie behoort het eventueel peilen van de
zender om e trachten diens geografische posi-
tie te bepalen. Maar aok wanneer pesitiebepa-
ling slechts globaal luke of
slechts één peilrichting
kan worden verkregen,
kan het toch nuttig zijn,
bijvoorbeeld om te bepa-
len of de te intercepreren
zender zich eigenlijk wel
in het doelgebied bevindi.

Vervolgens moeten uit het

signaal ‘leeshare symbao-

len” worden gedestlleerd:
De ‘nullen en enen” moe-
ten van de draaggolf wor-
den gepluke en vervolgens
omgezet in voor de mens
of de computer hanteerbare ‘tekens’.

Maar niet alojd kan de ‘verraalslag” van sig-
naal naar ‘leesbare tekst” direct door de inter-
ceptieketen worden gemaake: uit de voorgaan-

de aflevering weet u nog hoe complex de

Na de voorgaande afleveringen vraagt u uzelf
wellicht of of VI eigenlijk wel mogelijk is en
wat dat allemaal wel niet kost. Aan de andere
kant is algemeen bekend dat er ook door de
ether alleen maar meer wordt gecommuni-
ceerd. De hoeveelheid (ook voor de MID
relevante) informatie die in die ether aanwezig
is moet dus gigantisch zijn. En dat maakt een
inspanning op dit gebied wellicht toch wel
zinvol. Hoe dat dan moet, leest u in deze

omzetting van de te verzenden informatie in
een uit te zenden signaal kan zijn. Her uitvoge-
len van de structuur van het signaal behoort
tot het domein van de signaalanalyse (en -
onderzoek). Open technische publicaties en
dergelijke kunnen daarbij een hulpmiddel zijn,
maar vaak is de signaalanalist op witsluitend
het onderschepte signaal aangewezen. Dat is
vooral het geval bij militaire verbindingssyste-
men die (geheel of gedeeltelijk) niet op een
commerciéle standaard zijn gebaseerd. Na het

analyseren van het signaal bouwt de signaal-

GRN = ATMOSFERISCHE STORING

analist ook een ‘tool’ om verdere intercepties
van dat type signaal verder automatisch te
kunnen laten verlopen.

In toenemende mate wordg, voor analyse en

bouw van ‘tools’, gebruik gemaakt van soft-

proces .

waremethoden in plaats van ‘zelf te bakken
printplaten’. Na analyse worden de demodula-
tie- en decoderingssystemen met behulp van

software ‘nagebouwd’.

Als sprake blijke te zijn van een vercijferd
bericht zal in veel gevallen (niet altijd, waar-
over later meer) behoefte bestaan aan ontcijfe-
iing; her domein van de crypto-analyse (en -
onderzoek). Daarvoor moet allereerst worden
uitgezocht volgens welke systematiek de vercij-
fering heeft plaatsgevonden (dus met welk A
‘algoritme’). Vervolgens

moet de gebruikte vercijfer-
sleutelsworden achterhaald.
Om voor de hand liggende
redenen is over crypto-appa-
ratuur en -sleutels niet
bepaald veel'in open bron-
nen te vinden'en moet de
crypto-analist het met de
onderschepte vereijferde

tekst doen. Statistische
methoden spelen daarbij

vaak een rol. Om die te kun-"
nen toepassen bestaat echter
behoefte aan zeer grote hoe-
veelheden met dat systeem

en met die sleutel vercijferde tekst; extra inter-
ceptie is dan soms nodig. Het zal duidelijk zijn
dat massieve (zeer snelle) rekencapaciteit tot d¢
uitrusting van de crypto-analist moet behoren.

Zo, het technische gedeelte zit erop.



Aangegeven is hoe, via een sterk ‘technisch’ geo-
rienteerd proces, gegevens uit de ether worden
‘aeplukt’. Hoe nu deze te verwerken tot informatie

waar de inlichtingenanalist wat aan heeft?

} Voor de analyse van de aldus verkregen gegevens
kunnen in beginsel twee paden worden bewandeld:
de inhoudsanalyse of de ‘traffic’-analyse.

e e I S
. Bij de inhoudsanalyse wordt de benodigde infor-
1

matie vooral betrokken uit de inhoud van het

> 3
(“onderschepte bericht; andere gegevens zoals adres-

informatie, spelen een aanvullende rol.

Bij ‘traffic-analyse wordt de benodigde infor-
matie vooral, of uitsluitend, betrokken uit de
verbindingstechnische parameters van het
bericht en niet, of slechts aanvullend, uit de
inhoud. Vaak kan de vereiste informatie wor-
den afgeleid uit frequentie- en roepnaamge-
bruik, peilresultaten, gevolgde verbindings-
procedure, tijdstippen van uitzending,
gebruikte transmissie- en crypto-apparatuur
en dergelijke. Soms is het ook niet mogelijk
om (zeer sterke) cryptosystemen snel genoeg
te ‘breken’ en is de analist gedwongen zich te
beperken tot ‘traffic’-analyse.

Met behulp van ‘eraffic’-analyse kan bijvoor-
beeld de structuur van militaire verbindings-
netten worden bepaald, de locatie van de
deelnemers.

Deze kunnen vervolgens door een inlichtin-
genanalist in verband worden gebracht met
structuur en locatie van militaire eenheden

en hun activiteit.

INHOUD- VERSUS ‘TRAFFIC'-
ANALYSE

Om na fe gaan of uw geliefde er misschien toch
een ander op na houdk, kunt u de post in de
gaten houden.

Een brutale en wel erg jaloerse pariner zal zo ver
gaan de brieven aan zijn geliefde open fe sto-
men, te lezen en weer dicht te plakken. Hij/zij
pleegt dan inhoudsanalyse (en inbreuk op het
briefgeheim!).

Veel informatie kan echter worden afgeleid uit het
handschrift op de enveloppe, de afzender achter-
op de enveloppe, datum en plaats op het post-
stempel, fijdstip waarop bezorgd en wellicht ook
het parfum waarnaar de enveloppe riekt. Hij/z
pleegt dan ‘fraffic’-analyse hetgeen vaak voldoen-
de is, zeker in relafie tot andere beschikbare

{maar incomplete] informatie.

Inhoudsanalyse richt zich op de brief, ‘traffic’-

analyse op de enveloppe.

Inhouds-, maar vooral ‘traffic’-analyse dra-

gen niet alleen direct bij aan het VI-product,
zij leveren ook belangrijke informatie voor

het ‘*bijsturen’ van de interceptie. Het gezoek
in de gigantische ether en in de rijstebrijberg
satellietverbindingen kan aanzienlijk worden
gereduceerd door de analyseresultaten terug
te koppelen naar het interceptieproces. Ook

kunnen aldus onnodige signaal- en crypto-

analyse worden voorkémen.

De laatste processtap wordr wel VI-prodisc-
tie (in engere zin) genoemd. Hert is dus deze
stap die het eindproduct van de AVI ople-

vert. Er zijn twee categorieén VI-producten

te onderscheiden: ruwe en geévalueerde V1.

RUWE VI

Ruwe VI is in wezen een verzameling gein-
tercepteerde (en zonodig/zo mogelijk ontcij-
ferde) berichten. Om tot dit product te
komen is nog wel een paar acriviteiten
nodig.

In de eerste plaats moeten de berichten op
relevantie worden geselecteerd; het heeft
immers geen zin duizenden onderschepte
berichten op het bureau van de inlichtingena-
nalist te ‘dumpen’. De selectie vindt deels
automatisch plaats op basis van onder ande-
re trefwoordcombinaries. Daarna vindt,
zonodig, ook ‘handmatige’ selectie plaats.Het
zal duidelijk zijn dat zeer intensieve interactie
tussen VI- en inlichtingenanalist nodig is om
tot de juiste selectiefilters te komen en deze
ook voortdurend bij te stellen op basis van
de ‘oogst’. Vanuit dit proces wordt ook
stuurinformatie afgeleid, nodig om de inter-
ceptie bij te sturen. Dit geheel leidr, ten aan-
zien van een gegeven behoefte aan VI, tot een
steeds groter volume relevante berichten, een
steeds kleiner volume niet-relevante VI en
een steeds doelmatigere interceptie en pro-
ductie. Om het leven van de inlichtingenana-
list te vergemakkelijken, zal het VI-produc-
tiepersoneel waar mogelijk en zinvol, berich-
ten annoteren, dat wil zeggen voorzien van
context- en correlatie-informatie. Bij zijn
werk zal de VI-analist immers relaties vast-
stellen die voor de inlichtingenanalist nuttig
of zelfs noodzakelijk kunnen zijn. Deze rela-
ties zijn vaak alleen te vinden met grondig
inzicht in de structuren en de wijze van het
gebruik van telecommunicatiesystemen en
met kennis van broneigenschappen. Her zal
duidelijk zijn dat voor één en ander binnen
her VI-productieproces een gedifferenticerde

vertaalcapaciteit nodig is.

GEEVALUEERDE VI

Geévalueerde VI is ‘single source’ informa-
tie, gebaseerd op (uitsluitend) VI.
Geévalueerde VI bevart in beginsel geen
*berichtenverzameling’ (althans niet uitslui-
tend), maar door de inlichtingenanalist

gevraagde informarie. De AVI stelt, door
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§) inhouds- en/of ‘traffic-analyse,
deze informarnie samen uit, Zo-
wel eigen interceptieproducten,
als uit ruwe en geevalueerde VI
van VI-parmerorgamisaties. Bij
de productic van geevalueerde
VI wordt beter (dan bij ruwe
VIj gebruik gemaakr van speci-
ficke verbindingstechnische
gegevens (zoals gebruik van fre-
quenties, roepnamen, faxnum-
mers, verkeersintensiteiten, enz.)
en van kennis van de broneigen-
schappen. Bij sommige produc-
ten zijn deze kennis en de speci-
ficke deskundigheid om deze te
benutren zelfs noodzakelijk
{zoals bij net-reconstructie urt
frequentiegebruik, peiling en
dergelijke ten behoeve van slag-
ordebepaling).

Bij evaluatie van VI 2 het VI-
proces wordt bovendien tijd-
winst geboekt, hetgeen vooral
van belang is bij informatie met
een waarschuwingsfunctie
{Indication & Warning). Omdat
bij geevalueerde VI vaak vele
(VI-)bronnen kunnen worden
gebruikt, is in dit proces boven-
dien een goede kwaliteitscontro-
le mogelijk. Om tot een Vi-pro-
duct te komen dar exact aansluit
bij de behoefte van de mlichtn-
genanalist is een zeer nauw con-
tact tussen deze analist en de VI-

analist noodzakelijk.

PARAFRASERING

Tort het VI-productie (deelipro-
ces behoort ook parafrasering.
VI komt uit gesloten bronnen;
daarvoor geldt dus in beginsel
bronbescherming.
Compartmentering van de ken-
nis van deze bronnen (en van de
mogelijkheden van de AVI en
haar partners om deze te exploi-
teren) is daarom nodig. Eén van
de methoden om dit te bereiken
1s “parafraseren’. Daarbij wordt
het VIl-product zodanig afgele-
verd dat bron en Vl-exploitatie-
mogelijkheden niet of nier ge-
heel zijn te achterhalen. In de

meest extreme vorm wordt al

leen een samenvatting van de
mhoud van één of meerdere
berichten afgeleverd. Parafra-
sering kan zich ook beperken tot
het verwijderen van broninfor-
matie zoals link’-gegevens.
Verder kan broninformatie ook
voor de inlichtingenanalist van
groot belang zijn. Hier ligt dus
een spanningsveld. Hier zal dus
zeer intensief contact tussen VI-
en nlichtmgenanalist een voor-
waarde zijn voor doeltreffend en
verantwoord VI-gebruik. In een
aantal gevallen zullen aan de
exploitatie van VI restricties zijn
verbonden. Het helpt als door
alle betrokken partijen ook
‘securiry’ miet wordt gezien als
‘geheimzinnigheid’, ‘machtsmid-
del” of “iets interessants’, maar
als onderwerp van rationeel

‘management .

RAPPORTAGE

De rapportage ten slotte behelst
de aflevering van de VI in ‘hap-
klare” vorm bij de juiste klanten,
op het juiste tijdstip en plaats en
m het juiste format. Effectiviteir
en efficiéntie kunnen wellicht
worden verbeterd door toepas-
sing van intranetmethoden: De
AVI zet ruwe en geévalueerde VI
in een elektronische ‘boeken-
kast” waaruit de inlichtingenana-
list de door hem benodigde
informatie kan ‘trekken’
(PULL). Intensief overleg tussen
deze inlichtingenanalist en de
Vi-analist blijft echter noodza-
kelijk om zeker te stellen dat de
boekenkast ook steeds de juiste
boeken bevar en deze op een
hanteerbare wijze zijn geind-
exeerd. Verder geldt voor infor-
matie met een waarschuwing-
functie (Indication & Warning
(I&W)) naruurlijk een actieve
afleverplicht (PUSH of het actief
signaleren van mieuwe [8cW-

informarie i de ‘boekenkast’).

In de volgende aflevering kunt u
lezen over bijzondere aspecten
met betrekking tot verbinding-
sinlichtingen, zoals wettelijke

kaders en partners.e

REORGANISATIE MID:
HOE NU VERDER:

Zoals u in ds Colurmn van o éluativervmgend Direteur/Hoafd Productie af heeﬁ ‘
kunnen lezen heeft het 000/DC een positief advies gegeven aver het Voorlopig :
Plan fot Rearganisatie van de MID. ;

Baor fore Fabkel, veorziiter OO0BE-MBD

]

WAT GING ER AAN VOORAF!

Algemeen # Dit advies is niet zonder slag of stoot fot stand gekomen. Medio mei heeft
het O00/DC zich, met een tweetal externe adviseurs, teruggefrokken om zich een oor-
deel e vormen over de voorliggende documenten, met name de O&F-beschrijvingen
(Organisatie & Functie) van MID-minus (excl. AVI). Als uitgangspunt voor de beoordeling
werden het DOI-rapport (Directie Organisatie & Informatie) “Nieuw Evenwicht” en het
aangepaste beleidsvoornemen ‘Reorganisatie MID’ (versie december 1999) gehanteerd.
De beoordeling resulteerde in een heleboel commentaar. Dit commentaar is fe splitsen in
technisch commentaar en in algemeen (beleids-) commentaar.

Het technisch commentaar had met name betrekking op onvolkomenheden in de Orgaan/

sub-orgaanbeschrijvingen en de FiF‘en (Functie Informatie Formulieren) c.q. FOFE's

(Functie omschrijving en Functie eisen). Met name de omissies in de FIF‘en waren aanzien- |

lijk en werden naar de mening van het ©00/DC met name veroorzaakt door het feit dat

bij de totstandkoming onvoldoende (interne) kwaliteitsborging heeft plaatsgevonden.

Het algemeen commentaar is te verdelen in een achttal beoordelingscriteria, te wefen:
s Personele gevolgen; » Haalbaarheid doelstelling;
» Consistentie; » Organisatiestructuur;
» Criteria Burger/Militair » Randvoorwaarden en
» Leesbaarheid; s Implementatie.

MID-minus ® De hoeveelheid (inhoudelijk) commentaar was met name geconcentreerd
op de beoordelingscriteria Personele gevolgen, Consistentie en Criteria Burger/Militair.
Een deel van het algemeen commentaar kwam voort uit het technisch commentaar. Een
ander gedeelte werd veroorzaakt doordat de schrijvers, mogelijk ook de frekkers, van de
O&F-plannen onvoldoende rekening hebben gehouden met de inhoud van het DOI-rap-
port en het beleidsvoornemen maar ook dat onvoldoende onderlinge afstemming heeft

plaatsgevonden. In een aantal gevallen kon het ©OO/DC zich niet ontirekken aan de

Op 17 mei hebben leden van het PRISMA-pragrammabureau een ‘werkbezoekie’
gebracht aan het marinefregat Hr. Ms. Willem van der Zaan. De bedoeling van
deze zeetrip bij windkracht zes was dat nw eens in de prakiijk kon worden gezign
hoe en waar MID-producten bij eperationele eenheden hun weg vinden.

“Netop die 17e mei was het afgelopen met het mocie warme weer van de ander-
halve week erveer en met een stevige bries kon werden vastgesteld dat de scheeps-
ruimtes aanzienlijk minder stabiel waren dan bureaus ap de ée verdieping van fief
E-gebouw. De overheerlijke woensdagse ‘blauwe’ hap werd sommigen dan 6ok
helaas teveel. De Verklaring van Zeewaardigheid kar daardaor niet werden afge-
geven aan twee leden van het PRISMA-team. Vaar de MID-medewerkers zal/fief

angetwiifeld een fluitie van een cent zin te achterhalen welke betrakken bleekneus-

jes zonder Zeewaardigheidsverklaring op de ée randlapen”, aldus een grijnzende
initiafiefnemer KTZ Fijko van der Ladni®

.
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indruk dat naar bepaalde personen was foegeschreven. (In een aantal gevallen is dit al
voor het aanbieden van de O&F-plannen door het ©OO/DC aan de directeur en/of
hoofd Strategische Projecten medegedeeld en is dit ook gewijzigd.) Verder moest gecon-
stafeerd worden dat in onvoldoende mate invulling werd gegeven aan de ambities, zoals
in het beleidsvoornemen is aangegeven. In dit kader is het @0OO/DC van mening dat
niet alles op deze korte fermijn kan worden geredliseerd. Ook constateert het ©OO/DC
dat een aantal ambities enige nuancering c.q. bijstelling behoeft.

Het OOO/DC stelde zich op het standpunt dat al het technische commentaar verwerkt
movst worden en dat ten aanzien van het algemeen commentaar zekerheid moest worden
gegeven dat zij binnen redelijke termijn verwerkt dient fe zijn. Als niet of in onvoldoende
mate tegemoet gekomen zou worden aan dit standpunt dan zou dit resulteren in een
negatief advies. De directeur deelde mede dat hij een negatief advies van het ©00/DC
in hoge mate zou befreuren, mede gelet op de infensieve en positieve betrokkenheid van
het ©OO/DC bij de fotstandkoming van de diverse documenten. Onze directeur gaf aan
dat hij bereid was het technisch commentaar (zoveel mogelijk) te verwerken en dat het
algemene commentaar meegenomen zou worden in het voorlopig reorganisatieplan MID
en in de diverse PRISMA-projecten. Ook gaf hij aan dat bij de evaluatie (na ongeveer |
jaar) een aantal punten uit het MID-advies explicief zal worden meegenomen.

Dit standpunt leidde tof een inhoudelijke discussie met de dienstleiding over de mate van

verwerking van het OOO/DC-commentaar. Na een tweetal vergaderingen is de dienstlei-

ding samen met het ©OO/DC fot overeenstemming gekomen. Hierbij kan opgemerkt wor-

den dat DMID t..v. een viertal punten de zienswijze van het OOO/DC niet kon delen.
AVI & Op 31 mei kreeg het OOO/DC de beschikking over een gedeelfe van de O&F-
plannen van de Afdeling Verbindingsinlichtingen (AVI), een week later over het resferen-
de deel.

Ook de O&F-beschrijvingen van de AVl gaven aanleiding tot aanzienlijk redactioneel en

inhoudelijk commentaar.

| Spelevaren of werkbezoek?

Een paar
bleekneusjes
Foto’s:
Petra van

Melzen

In hoofdlijnen moet gesteld worden dat bij de beschrijvingen van AVl in onvoldoende mate
rekening is gehouden met bepaalde taken en verantwoordelijkheden, die al bij overige
afdelingen liggen. ok is niet in alle gevallen op een juiste wijze invulling gegeven aan
doelstellingen uit het beleidsvoornemen. Met name bij de uitvoering van de bedrijfsvoe-
ringstaken dient duidelijk te zijn dat functioneel verantwoording verschuldigd is aan de
hoofdafdeling Bedrijfsvoering en ressorteert onder hoofd AVI. Bij de evaluatie dient dit
aspect indringend in beschouwing te worden genomen.
Overlegresultaat ® Behoudens enkele punten waarover onze directeur een andere
zienswijze heeft is afgesproken dat:
- het Technisch commentaar infegraal verwerkt zal worden;
- het Algemeen commentaar zoveel mogelijk verwerkt zal worden en
- het resterende van het Algemeen commentaar wordt meegenomen in de projecten in
het kader van PRISMA.
Het ©OO/DC, vanaf eind 2000 de Medezeggenschapscommissie MID (MC-MID), zal
door de projectleiders c.q. de dienstleiding op de hoogte worden gebracht over de voort-
gang van de diverse projecten. De plannen van aanpak en de eindrapporten zullen fer
advisering/goedkeuring worden voorgelegd aan het ©O0/DC c.q. MC. In een aantal
projecten zullen leden van het ©0O/DC actief gaan participeren.
Het ©OO/DC vindt dat het overlegresultaat moet worden gezien als basis voor een ver-
dere implementatie. Echter er dient nog veel werk te worden verricht om als organisatie
op een gewenste wijze invulling te geven aan de ambities, zoals verwoord in het aange-
paste Beleidsvoornemen, om op een adequate wijze invulling fe kunnen geven aan de
(toekomstige) wettelijke taken en het IVD (Inlichtingen- en Veiligheidsbehcefte Defensie).
Wat nu? 8 Voor het Haagse gedeelte van de MID zal het accent met name liggen op
de verhuizing en het vullen van de nieuwe organisafie. Verder zal met man en macht
inhoud moeten worden gegeven aan de projecten in het kader van PRISMA. Het is van
belang dat het personeel participeert in deze projecten, waardoor alle aspecten meege-
nomen kunnen worden en het eindresuliaat een breed draagvlak binnen de organisatie
heeft. Wij hopen dan ook dat u positief reageert wanneer u voor deelname in één van
de projecten wordt benaderd.
Het werk van het ©OO/DC is geenszins afgelopen, wij zullen de komende maanden
intensief de implementatie begeleiden en participeren in de PRISMA-projecten.
Mocht u nog vragen of opmerkingen hebben over de reorganisatie en/of andere zaken
die aandacht van het O©OO/DC behoeven, neem dan gerust contact op met één van de
leden van het ©OO/DC.
De collega’s die nog op vakantie gaan wens ik veel plezier en rust toe, zodat u weer vol-
doende energie en inspiratie heeft om een positieve bijdrage te leveren aan het verbeter-
en veranderingsproces bij de MID. Want het komende jaar zullen nog bergen werk moe-
fen worden verzet om het gewenste resultaat te krijgen. De afgelopen fase in het reorga-

nisafieproces is slechts de basis voor de feitelijke implementatie.#




Hoe overleef ik een projeci?

peciaal toegesneden opleidingssessies

‘T | HELDER... biT MOET
WORDEN ONTVLOCHTEM...

In het kader van het infegrale veranderingsprogromma PRISMA vinden veel
inspanningen plaats. Vele daarvan zijn vormgegeven als projedt. De direcie
heeft er vanaf het begin expliciet voor gekozen projecileiders zoveel mogelijk %<0
uit de eigen dienst e rekruteren en “on the job” ervaring fe lofen opdoen.
De eerste projectleiders zijn nu een fidje onderweg. Geleidefijk

wordt duidelijk dat niet alle projectleiders opleidingen als
projectmanager hebben gevolgd. Velen moeten het valc

van projectleiderschap in de dienst gaandeweg mees-

ter worden, maximaal gebruiken makend van heigeen
zij in hun militaire opleiding over het formuleren en
bereiken van doelen hadden geleerd. Hierbij blijken enlce-
le problemen bij veel projectleiders terug fe komen. Om
hen fe helpen met die problemen om fe gaan, heb-

ben de programmabureaus bij S (Sirategische pro-

jecten) en bij AVI (Afdeling Verbindingsinlichingen]
enkele speciaal foegesneden opleidingssessies voor de
projecieiders verzorgd.

¢

/////;/ﬁ///// '

T

Jn,

//////;

Door Fred Ottenhof (Programmabureay PRISMA) Bewerling Rom Varagen N
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INTERVISIE

Uiteraard kunnen projectleiders na deze imméle

o prtvsss p

opleidingen altijd terecht bij het programmabureau
met vragen over toepassing in de praktijk of om
dieper gravende projectmanagementkennis. Door de
projectleiders regelmatig samen aan tafel te krijgen,
probeert het programmabureau ook een omgeving
te creéren, waarin zij samen en van elkaar leren
(intervisie).

Het programmabureau signaleert op dit moment
enige knelpunten voor wat betreft het projectleiden-
schap. De voornaamste problemen van projectiei-

ders worden hieronder weergegeven.

‘Militair bevel dat onder

levensbedreigende omstandigheden onverwijid
moet worden uitgevoerd”

ONDERHANDELEN

De projectleiders hebben het gevoel dat zij voor het
uitvoeren van een project een opdracht hebben
gekregen. Die vervolgens tegen elke prijs, onder alle
omstandigheden en zonder weerwoord moet wor-
den uitgevoerd. Als ware een militair bevel dar
onder levensbedreigende omstandigheden onver-
wijld moet worden uitgevoerd.

De directie van de MID wil veeleer een andere

invulling zien: Als een projectleider de vraag kgt

op eem mijtje zetrem wat er voor het behalen van dat opdrachrgever. Een situatie van volwassen ‘onder-

resulicaar allemaal moet gebeuren, in welke volgorde,  handelen’ over de opdracht is daarom in ieders
welke faciliteiten daarvoor nodig zijn en welke men-  belang. Dat onderschrijft ook de directie. Die
SET, WANIEET, Moeten meewerken. vraagt zelfs expliciet om dat gedrag.
Dat schrjft hij op in een projectplan. Daar staat dus

BEETJE ‘PIONIERS-GEDRAG’ MAG

Uiteraard zal iedere opdrachtgever daarbij zijn pro-

weergegeven wat i kan realiseren. En dar kan

uiteraard afwijken van de oorspronkelijke vraag van
de opdrachrgever. Het wordt bijveorbeeld duurder, jectleiders wel het vuur na aan de schenen leggen.
of larer, of minder moot, of dat alles rezamen. Het is niet voldoende om te zeggen: “Ik kan het
De projectleider en opdrachtgever buigen zich ver- niet”. De projectleider moet kunnen uitleggen dat
volgens samen over die afwijking tussen het hij al her mogelijke heeft

gevraagde em her mogelijle. Ze gedaan om

formulerem welke bipstellingen het dan

Een BEET)E 'PIONIERS-GEDRAG MAG,
cee« MAAR SOMMIGEN OVERDRIJVEN.

nodig zim,, bijvoorbeeld: maar
meer medewerkimg
vam afdelmeemn,
meer geld), Lrer
opleverimgsayjd-
stp, etc.. [mmers:
als de projectler-
dier mier kam reali-
SETem Wal J\.

( r},’dl' z‘;hr;; e
wiraagt, Ieeft cerst

dee projectleider

eem probleem en

ot daarma
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op een andere manier te regelen. Hij
is immers gevraagd projectleider te
spelen en daar mag best een beetje
‘pioniers-gedrag’ of ‘ondernemers-
gedrag’ in. Het programmabureau
ondersteunt de projectleiders hierin
verder door hen te trainen en te
coachen bij her uitschrijven van de

details van hun projecten.

“MINDER PRODUCTIE
MAG, MAAR...”

De spanning tussen capaciteit van
medewerkers voor productiewerk en
voor projectenwerk. Deze spanning is
in iedere productie-organisatie aanwe-
zig, en dus ook in de MID. Een pro-
jectleider heeft hier uiteraard mee te
maken wanneer hij zijn projectplan
opstelt. Als de lijnmanager bij wie hij
(of zij) medewerkers claimt, stelt dat
die niet vrijgemaakt kunnen worden,
houdt het voor hem ook op. Dat is
ook het geval als medewerking aan-
vankelijk wel was toegezegd, maar als
dat later niet wordt waargemaake.
“Ja, sorry, maar andere zaken bleken
toch belangrijker...”.

Gesuggereerd is zelfs lijnmanagers de
projectinspanningen van die mede-
werkers niet laten meewegen in hun
jaarlijkse beoordelingen. De oplossing
hiervan is dat iedereen in de dienst
(opdrachtgevers, lijnmanagement en
projectleiders) uitgaan van één en
dezelfde overall planning in de dienst.
Daarin zitten ambities inzake nieuwe
ontwikkelingen (zoals vorige maand
beschreven in het artikel van Fred
Mangelaars) en ambities inzake pro-
ductie.

Vanaf de zomer, als de grootste druk
rond Verhuizing en Reorganisatie
achter de rug is, zal de directic meer
gaan sturen aan die productie-ambi-
ties. Daarbij zal steeds het motto gel-
den dat onze directeur generaal-
majoor Van Reijn laatst al eens for-
muleerde: “Soms dwingen de omstan-
digheden tot minder productie, bij-
voorbeeld het verzamelen van archie-

ven voor de commissie Bakker. Dat

voor projectleiders

kan, zeker als dat tijdelijk is. Maar
wel met behoud van kwaliteit, en na
deugdelijke communicatie naar de
opdrachtgevers.”
Het niet geleverd krijgen van mede-
werkers is dus niet het probleem van
de projectleider, maar van de dienst.
En beoordelingen gaan, volgens
staand Defensiebeleid, uiteraard over
regulier productiewerk en over pro-
jectenwerk. Lijnmanagers die dat niet
doen, zitten dus juist fout. En zijn
daarop aanspreekbaar.
Een bijzonder probleem in deze klasse
is wanneer er ineens een “spoedklus”
verschijnt. “Kan die Hercules veilig
naar Mozambique vliegen, naar dat
overstromingsgebied?”. Terwijl de
MID-opdrachtgevers in de
Informatie- en Veiligheids-behoefte
van Defensie (IVD) net hadden aange-
geven dat de MID zich niet intensief
met Centraal Afrika moest bezighou-
den. De directie geeft aan dat ook in
zulke situaties de dialoog met
opdrachtgevers goed moet verlopen.
“Komt dit er ineens bij? Goed, maar
dan wordt dat even wat minder”. In
alle gevallen moet zorgvuldig worden
afgewogen hoe de prioriteit wordt
gelegd tussen het primaire productie-
proces en het projectmatige ontwikke-

lingswerk.

OVERLEVEN

Deze problemen zijn overigens niet
nieuw. [n een uiterst leesbaar boekje,
“Hoe overleef ik een project? (tien
valkuilen in een project en hoe ze ont-
weken kunnen worden)”, geeft auteur
Tumuscheit al een aantal uiterst prak-
tische raadgevingen. PRISMA stelt
iedere projectleider een exemplaar
van dat boekje ter beschikking.
Uiteraard bereiken PRISMA ook ver-
zoeken van projectleiders om de wijze
lessen nier alleen aan hen te verstrek-
ken, maar ook aan de lijnmanagers.
Ook daaraan zal de komende tijd
gevolg worden gegeven. Misschien
krijgen alle afdelingshoofden dat

boekje ook wel...#

In het mei-nummer van INGELICHT stond een beschrijving van het ICT-verhuis-
project, inclusief een korte stand van zaken op dat moment. Ondertussen zijn
we al weer twee maanden verder en is het project in volle gang. Een goed
moment dus om te kijken waar we staan en hoe we samen verder gaan de
komende maanden.

Door R::lund Hermsen

WAAR STAIN WE OP DIT MOME“T"

Op de foto s is te zxen dat wc onze intrek hebben genomen in de nienwe ser-
verruxmte op de 7¢ etage, hoewcl er lmks en rechts nog wel wordt gesleuteld
aan. de laatste puntjes op het gebied 'y van koclmg en stroomvoomenmg De

‘cers_tc _servers zijn naar bg‘lnenrgeb, cht en worden nu ingericht voor de nieu-

we DONAR kantoorau'tomatiscrmgomgéving.

De diyerse aanvragcn voor het vcrplaatsen e _'agvragen van datah;ncn en de

de lev ancners.

Rond het cinde vap de rﬁaand |um zun de mfrasttﬁétuﬁrcom—

pouente geleverd en gemstalleet | door DTO.

Om te komen tot de nieuWé DONAR kantoorautomatiseringomgeving is het
de komende periode passen en meten met de bestaande hardware. De eerste
servers ,zijn‘verwijderd uit de bestaande DONAR omgevingen, dit heeft er
per locatie toe geleid dat het netwerk aan het eind van de dag kortstondig
niet beschikbaar was. Daarnaast zijn hierdoor wat kleine tijdelijke schoon-
heidsfoutjes ontstaan, zoals bijvoorbeeld een dubbele Office-werkbalk en een
extra ‘icon’ op het werkblad van de werkstations op de KL-locatie.

Voor het verplaatsen/verhuizen van de overige servers is een draaiboek opge-

steld dat momenteel wordt besproken met diverse leveranciers.




AANPAK TIJDENS VERHUIZING

Voor het daadwerkelijke verhuizen is een vaste aanpak afgesproken, alleen

voor de verhuizing van de ‘MIDCEL’ naar de ‘CIU” (Current Intelligence

Unit) is een afwijkende aanpak van kracht.

De algemene aanpak voor de betreffende weken ziet er als volgt uit:

e Ruim voor de verhuisdatum wordt de nieuwe directorystructuur aangebo-
den op de oude server. De directory indeling is gebaseerd op het organi-
gram van de nieuwe MID organisatie. De diepere invulling van de struc-

tuur wordt per afdeling besproken.

Per afdeling krijgt een beperkt aantal medewerkers (wic dat zijn wordt

bepaald door de afdelingsvertegenwoordigers) de mogelijkheid om de gege-

vens naar de nieuwe omgeving te verplaatsen. (Let op kopiérem kam miet

i.v.m beschikbare diskruimte op de servers.)

Er wordt vervolgens verder gewerkt in de nieuwe directory structuur.
Hiertoe zal door de contactpersonen naar alle gebruikers gecommuniceerd
worden waar welke gegevens terechtgekomen zijn. De gebruikers zullen

zoveel mogelijk dezelfde rechten krijgen als op de oude bestanden

In de week van de daadwerkelijke verhuizing van de afdeling kan tot

woensdagmiddag 16:00 normaal worden gewerkt.

Woensdag vanaf 16:00 wordt de laatste ‘backup’ gemaakt en wordt er

gestart met het overzetten van de gegevens door middel van tapes.

voor transport. Tevens worden de servers uitgehouwd en transport klaar
gemaakt.

Vanaf donderdagmiddag worden de servers en werkstations opnicuw gein-
stalleerd en geplaatst op de nieuwe werkplekken.

 Maandagochtend werkstations staan weer tot de beschikking van de mede-

werkers, inclusief de toegang tot de persoonlijke gegevens en de voor hen
bestemde afdelingsgegevens in de nieuwe situatie. Sommige werkstations
zullen al voor de daadwerkelijke verhuizing gereed staam op de micuwe
werkplek. Dit zijn werkstations die uit een tijdelijke voorraad ot onze

Hieronder staan op hoofdlijnen de bepaalde verhuisdata van de bureaus cn

afdelingen,

WIE WANNEER

Week 25

WAARHEEN
Afdeling IM, systeembeheer 32/7e ctage

Afdeling A&R, CIU

Bureau Communicatie

Week 2 32¥7e ctage
Week 29

Bureau Algemene Ondersteuning Week 29
Bureau DIV

Afdeling A&R, BMITP (vanuit de amid’s)

Afdeling A&R, staf

DMID, Secretariaat, Kabinet

PDMID/B, Secretariaat

crage

crage

-

Donderdagmorgen worden de werkstations losgekoppeld en klaar gemaaks

poap

" beschikking staan en gebruikt worden om de werklast van de beheerorga-

" misatie beter te spreiden over de gehele week. Dit houdt tevens in dat het

“mier yanzelfsprekend is dat uw huidige pc ook uw nieuwe pc is. Sowieso

rdt de harddisk op elke pc volledig gewist.¢

PLANNING

LET WEL, dit zijn de streefdata maar onvoorziene omstandigheden kunnen

deze planning verstoren.

WIE WANNEER
POMID/P, Secretariaat Week 33
Week 33
Week 33
Week 33
Week 33
Week 33
afardeling Praductie Week 33
Afdelfng A8R, Regio 1,2 &3 Week 33

Medfa centrum Nvt

WAARHEEN
32/Se etage
Afdeling Strategische Prajecten 32/5e etage
Afdeling [uridische Zaken 32/Se etage
Afdeling IM, Hoofd + averig medewerkers 32/Se etage
Afdeling Planning & Fin. Beheer 32/Se etage
Afdeling Personcel & Organisatie 32/5e etage

32/6e etage

32/8e ctage %

35/3e etage



Wat houdt het [UisjfSu:

iltewiktitenale Inlichtingen
Informatievoorzieiini it AART ¥

Projectvoortrekker LTZ1 Glenn de Weijer oon (BT LTE RATIR R TETTIIR B

In de kemende jaren zal de inlichtingenprocesgang voortdurend en ingrij-
pend wijzigen. Analisten en stafmedewerkers kunnen siraks op hun werk-
plek ‘alle’ relevante beschikbare internationale inlichtingen informatie lezen
en gebruiken. Ook MID producten worden internafionaal beschikbaar
gesteld. Zowel de verwerking als de disributie van inlichtingen informatie
gaat in de komende jaren van karakter veranderen. De noodzakelijke facili-
feifen hiervoor zijn werkstations, netwerken en onfsluifingsmethodieken voor
‘content’ (inhoud/gegevens). Dit gebeurt in het project FV.

Doar Glenn de Weijer

De doelstelling van het project

['V is het faciliteren van tijdige en Wat is BV?

efficiénte ontsluiting van webgeo- [3V.is het totaal aan beschikba-
riénteerde NAVO inlichringen re inlichfingen informatie en -
informatie op bestaande NAVO functionalifeiten binnen ‘NATO
operationele- en inlichtingen net- Four Domains’ en alle daarbij
werken (LOCE, BICES, CRO- gebruikte [CT plus de onslui-
NOS en NIDTS) voor analisten fingsmethodieken en

en stafmedewerkers van de MID. -applicaties. l
Het project omvat tevens het




realiseren vam een webgeornenteerde ontsluitings-

Inlichfingenprocesgang met e-intelligence

Wat befekent mogelijkheid van afgeronde inlichtngenproduc-
webgeoriénteerd? tem vam de MID voor natonale en NAVO opera-
Webgeoriénieerd befekent het  tomcle gebruikers via het BICES backbone net-
naadloos kunnen onfsluiten werk em bestaan-
van informatie en hef noadloos  die mamionalle
kunnen verrichten van fundio-  Command & Beleidsvisie Operafionele
nele handelingen via Infernet  Commrol imfiorma- Informafievoorziening
Protocol (IP) nefwerken. TESYSTETmE.. Defensie:
Hiermee wordt “Geautoriseerde operofionele
geannicipeerd op gebruikers dienen vomof hun
de implementatie van de belerdsvisie werlgplek, waar ook fer
Operationele Informatievoorziening wereld, mobiel of siofisch, fe
Defensie (OIDEF). allen fijde toegang fe hebben
ot juiste, volledige en aduele
Het project I'V is op 3 april 2000 vam informatie, verloregen op vei-
start gegaan en wordt geleid door LTZ 1 lige wijze, gepresenteerd in
Glenn de Weijer. Hij vertegemwoordigs de vorm welke hef beste is
tevens als waarnemend Hoofd Bureau foegesneden op de fe ander
Militaire Aangelegenheden de MID in de nemen achivieifen in een
interkrijgsmachtelijke werkgroep OIDEF Mritieme, Land, luch, Joint
en internationale overlegverbandem vam of Combined, of civiele
BICES en LOCE. De projectorgamisatie omgeving.”

staat beschreven op de I'V homepage.

DRIE FASEN

Her project is opgesplitst in dirie fasen. Fase 1 (beleidsfase) is nmiddels
afgerond met een beleidsvisie 1'V. Fase 2 (definitiefase) wordt momenteel
uitgevoerd met een mventarisaric van alle beschikbare intermationale
inlichtingen informatie en een “pilor” om deze mformane bruikbaar e
maken op de werkplek van de analist. Tevens words een definitief plan
van aanpak vastgesteld voor de realisatie van Informatie &
Communicatie Technologie (ICT) middelen. In fase 3 (realisatiefase)
worden de noodzakelijke ICT-middelen gerealiseerd op basis vam over-
eenstemming over de inbedding vam ['V binnen de werkprocessen van
MID.

I3V HOMEPAGE EN DE NIEUWE MANIER VAN WERKEN
In het kader van de “pilot” wordt een 'V homepage opgehouwd door
adjudant Fred Nouwens. Een geselecteerd aantal analisten en stafmede-
werkers gaat de I'V homepage in de komende maanden in de prakrijk
uitproberen. Het is reeds mogelijk om de ontwikkelingen van her project
I’V op de homepage te volgen.

Tevens kunnen alle vergaderversla-

Bruikbaar

Klant / Operationele gebruiker

‘smart pull'
‘selective push’

Plannen &
Aansturen

e-Intelligence

Verzamelen

gen van de werkgroep OIDEF em

PV homepage

overlegverbanden van LOCE en Lv.m. de beperkie bandbreedte op
BICES, inclusief Powerpoint pre- het DONAR WAN mag de homepa-
sentaties, op de homepage worden ge alleen worden geopend op een
bekeken. DONAR werkstofion binnen het
Het beschikbaar stellen van infor- Ministerie van Defensie (i.c. hef E-
matie op een homepage is een gehouw en de MiDcel). Wanneer
onderdeel van de nicuwe mamier dlle servers zijn verhuisd noar
van werken, welke zich maarschap-  gebouw 32 mogen alle geuforiseer-
pelijk en internationaal manifes- de medewerkers in gebouw 32 de

teert via Internet en ook binmem

NAVO steeds vastere vormen kijgr

INGELICHT 18

Ruwe
data
Afgeronde'
Inlichtingen 1,
.7..‘
Verwerken &
/ ﬂ-—’ Exploiteren
Produceren )
Geéxploiteerde
data
via ‘NATO Four Domains’ (zie kader).
Op het Interner worden steeds meer functio- Wat betekent ‘NATO
nele toepassingen geintroduceerd onder de Four Domains?

noemer e-Commerce; binnen ‘NATO Four

Domains” wordr in dit verband gesproken

over e-Inrelligence (zie kader). De essentie is

dar meer nadruk wordt gelegd op het bruik-

baar maken van beschikbare (inlichtingen)

~ Wat is e-Intelligence?
* De papierloze unlwusselmg
van infernationale inlichfin-
‘gen mhmute. gebruikma-
‘endvm NAVO- en nafiona-
e nelwetk-mfmstruduren,
, hﬁnsas [unchonele appli-
 caties, Eledromc Data
; iﬁrd'nmge (EDI), e-muul
nieuwsgroepen, webservers,
 zoekmachines, nefvergade-

ring en/of mdere nefwerk-
geu"_irberde samenwer-
kingsmethodieken.

* De overkoepelende sfrafe-
gie, waarmee ‘NATO
Intelfigence” en nationale
militaire Hid\ﬁngendiensten
de manier veranderen waar-
op Klanten gewenste inlichtin-
genproducten kunnen opvra-
gen en gebruiken.

informatie
voor gebrui-
kers op basis
van her ‘selec-
tive push,
smart pull’
concept.

In de nieuwe
manier van
werken is het
niet meer van
belang of je
een aansluiting
hebt op een
bepaald net-
werk of infor-
matiesysteem,
maar wel of je

toegang hebt

Dit zijn vier virtuele
gebieden waarbinnen
NAVO en nationdle
inlichfingenproducten
beschikbaar kunnen wor-
den gesteld op homepa-
ges of in databases. De
inlichtingenproducten
kunnen thematisch of
geografisch worden
benaderd door geautori-
seerde gebruikers met
behulp van een web-
browser. Elk domein
beschikt over fenminste
één zoekmachine. De
vier onderliggende data-
communicatienetwerken
zijn allen gekoppeld.
Tussen de domeinen
wordt gecommuniceerd
m.b.v. e-mail en nieuws-

groepen.

tot de (inlich-

tingen) informatie vanaf de eigen werk-
plek. De tendens is om nationale militaire
datacommunicatie-netwerken in de
komende jaren te koppelen aan bestaande
NAVO datacommunicatie infrastructuur,

welke geschike is voor behandeling van

“NATO Secrer’ gerubriceerde informatie. Zo wordt de mogelijkheid

gecreeerd, dat geautoriseerde gebruikers vanaf hun werkplek toegang

hebben tor alle gewenste webgeoriénteerde informatie en dart zij tevens

kunnen participeren in interactieve functionele applicaties, zoals het
NATO Indicator & Warning System (NIWS).



NATO Four Demains

HQ SACLANT &
MCCIS Users

ACLANT  x.400
DATABASE

BESCHIKBARE INFORMATIE

Analisten en stafmedewerkers krijgen via de I'V homepage toegang tot
‘NATO Agreed Intelligence’. Enkele voorbeelden hiervan zijn: Military
Committee Documents, Military Intelligence Publications, Armed Forces
Intelligence Documents, NATO Indicator & Warning System en

Weapons of Mass Destruction (WMD) database. Tevens worden natio-

~ nale intelligence summeries, intelligence reports, special studies, country
%&tudies, HUMINT-, IMINT- en SIGINT halfproducten op NCD homepa-
& -

ges toegankelijk gemaakr.

- Alle militaire inlichtingendiensten van NAVO lidstaten hebben inmiddels
een National Contribution Dara (NCD) homepage binnen ‘NATO Four
. Domains’. De meeste homepages van partnerdiensten worden beheerd

'~ door het NATO BICES Agency (NBA), maar er zijn ook al partnerdien-
. sten, die de NCD homepage zelf beheren. NATO agencies en J2-divisies

~van NAVO hoofdkwartieren hebben ook een homepage binnen ‘NATO

~ Four Domains’. Om informatie op de diverse homepages te kunnen
e : o P £ o
~lezen en gebruiken, hoef je niet meer naar een LOCE of BICES werk-

station te gaan. De meeste NCD homepages kunnen worden bekeken via

1
de I'V homepage.

! NL NCD HOMEPAGE
De MID beschikt ook over een NCD homepage op het BICES nerwerk.

; Regelmatig worden MID producten, die ‘releasable to NATO” zijn
_gemaakt, via elektronische post naar het NATO BICES Agency (NBA) in
Brussel verstuurd. NBA plaatst de MID producten op de NL NCD,

zodat geautoriseerde gebruikers, waar ook ter wereld, de MID produc-
ten kunnen bekijken en eventueel gebruiken. Het beheren van de NL

| NCD door NBA heeft zijn beperkingen, daarom wordt binnen het pro-

ject ['V een NCD homepage opgebouwd, die door MID zelf wordt
beheerd. Een eigen NCD homepage biedr onbegrensde mogelijkheden
met betrekking tot de internationale ontsluiting van MID producten. Ter
illustratie wordt verwezen naar de NCD homepages van Duitsland,

- Noorwegen en Spanje, welke via de I'V homepage toegankelijk zijn.

ONTSLUITINGSMETHODIEKEN

Webgeoriénteerde informatie op de I'V homepage is momenteel alleen

toegankelijk door met MS Internet Explorer te “klikken™ naar de infor-

GEBRUIKTE AFKORTINGEN
ACE
ACEANT
BICES

Allied Command Europe
Allied Command Atlantic

Batilefield Information Collection and

Exploifation Sysfems

Combined Order of Batile

Correlation Center

(o}:]
CORCEN
CRONOS Cirisis Response Operations NATG Open
System

FASS
{DB Integrated Datobase
{RDB

tOCE

Functional Area Sub System

Infelligence Reports Database

Linked Operations-intelligence Centers

Europe

MCEIS  Maritime Command & Conirol
Information System

MSC Kajor Suberdinate Command

NATO Initiol Data Transfer System

Remote Communication Server

matie. Hiervoor is enige bekendheid vereist met de indeling van de I'V
homepage. Deze bekendheid kan met een briefing van een half uur wor-
den verkregen.

Eénmaal gevonden informatie kan worden ‘gebookmarkt’, zodat de
gebruiker een volgende keer met één klik bij de gewenste informatie kan
komen. In het project I'V wordt ook onderzocht hoe internationale
inlichtingen informatie op de I'V homepage roegankelijk kan worden
gemaakre via een zoekmachine.

De ultieme doelstelling is om voor elke analist en stafmedewerker met
behulp van een slimme zoekmachine een ‘personalized” homepage te
creéren. Hiermee wordt bereikt dat analisten en stafmedewerkers alleen
relevante informatie op het scherm gepresenteerd krijgen en geen kostba-
re tijd verliezen met het zoeken naar of het opvragen van informatie.
Tegelijkertijd is het altijd mogelijk om informatie aan te vragen middels
een verzock bij de infospecialisten van het stafbureau van de Afdeling
Analyse & Rapportage (AAR). Zij zullen dan met de beschikbare zoek-
machines binnen ‘NATO Four Domains’ en op het Internet naar de

gewenste informatie zoeken.

KRITISCHE SUCCESFACTOREN

Het project I'V heeft kans van slagen, indien de aangeboden webgeorién-
teerde faciliteiten worden geaccepteerd door analisten en stafmedewer-
kers. Dit is echter sterk afhankelijk van het bestaan van draagvlak, de
snelheid van de lijnverbindingen, de gebruikersvriendelijkheid van ont-
sluitingsmethodieken en de kwaliteit van de geboden ‘content’.

Hert creéren van draagvlak, snelheid en gebruikersvriendelijkheid wordt
aangepakt binnen het project I'V. Kwaliteir is en blijfr afhankelijk van de
algemene bereidheid van analisten en stafmedewerkers om inlichtingen re
‘sharen’. Dit geldt voor elke NAVO lidstaat.

Hoe meer analisten en stafmedewerkers van militaire inlichtingendiensten
‘on-line’ komen binnen ‘NATO Four Domains’, hoe groter de bereidheid
wordt om te ‘sharen’. Hierdoor zal de kwaliteit van de ‘content” binnen
‘NATO Four Domains’ verder kunnen toenemen. Dit is in het belang van
de militaire inlichtingendiensten van de NAVO en de *NATO Intelligence

community’ .4
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VEEL GESTELDE VRAGEN OVER
DE REORGANISATIE
EN DE ANTWOORDEN DAAROP

Naar conleiding van de brieven dlie aon de madewer-
kers MID zijn uitgereikt, s door sen comal medewer-
kers bij het burecu Personeslszaken sen aamiel vrogen
gesteld. De antwoorden zijn echier miet alléén imeres-
sant voor de stefler van de vragen. Vandoar duf er in
dit nummer van INGELICHT infegroa! condacht aan
wordt besteed. De antwoorden zijn verwerk! in onder-
staande onderdeelties. Per onderwerp is songageven
of het antwoord betrekking hasft op burgerpersonssl
(b), militeir personeel im) of beide [b/m).

Overtolligheid en nievwe funchies [b)
Vacante nisowe fonciies mosten zo mogelijk bezet wor-

den door ezn met enislag bedreigde ombienoar {bij-

igheaid of vanwegs op-

tsing van sen onfslogbedraig-

i y i
de ambtanoor voor de funclie

n op voldoands wijzs
kan vervul! rd oon de funcie-

inhoud en func

QuC €

functie pass
salaris, opleiding, werkemstondigheden, persoonlijks &n
socicle emstandighaden.

Salaris za! bij herploatsing op esn funchie met doaraon

ek !

verbonden een schoo! don de voor hem/hoar

geldends schaal geen belemmering zijn, omdet de

regelgeving een scheclg
Indien de ambtenaar ziin belomgsielling vit voor ssn
functie waaraan sen |
heeft de ambtenacr in be
volgt er een re

roCSouTS

g
Indien de ambtencar docr em-, her-, of bijscholing bin-

nen redeliike fid en voor redeliks kosten geschild

INGELICHT 2 ©

moment geen andere possende werkzoomheden voor-

doen, kon er olsnog reorgamisafie-ontslog werden ver-

leend onder feruggrijpen noor de ssrders onfsle

Solliciteie? bl

Het i5 nodrukkslijk zo dert het bevosgd gezog, in deze
de plv. Directeur Badijfsvoering, de met onilag
badrsigde omblencar ambishalve in beschowwing moet
nemen voor ssn nisuwe vacomte funchie en wel op
grond van ariikel 116 fid 2 BARD [Burgerlik

Ambtencren Reglement Defensis)

Hot rasultot is mogtwerk

ficfie door de amb-

Er is dus geen sproke van sen sellic

)

-

Snoar, Toch 15 de onimo van de ambienaer voor de
niewwe functie bepolend. Zo megelijk werd! er terdege

rekaning gehoudan met de belongstelling von de
betrokken ambrencar. Het resubioe is mochwerk en

moet goad worden ondierbouwd.

Mg het voorneman tof et in beschowving nemen van
sen orobAenoar voor sen gencemde vacante nisuwe
functie melch het beveegd gezag dot hij van mening is
dlott dle betreffonde funciie ofs possend voer de ambte-
noar wordh comgamerkd. Tegen de possendheid van
dazs funciie kan betroldane zijn bedenkingen kenbaar

moken. Aan de hand van de congedrogen bedenkin-

gen kan Tt beveend gezeg conlsiding Zien zijn voor-

nemen in fe frekken of dif e handhaven. Nadat het
besluif fot plaatsing is genomen is het canfekenen van
bezwaar mogelijk.

Een voortdurende weigering van passende werkzaam-
heden zal in het viterste geval ook ot rearganisatie-ont-
slag kunnen leiden zonder het recht op cansprack op
een wachigelduitkering,

De ‘bereidheid’ van de dienstleiding om een met ont-
slag bedreigde ambtenaar op te nemen in de organisa-
fie staat los van de bevoegdheid om een dergelijke
ambtenaar fe herplaatsen. Het is wel zo dat plaatsing
van een ontslagbedreigde ombtencar fegen zijn wil en
tegen de wil van de ontvangende diensfleiding zelden

een kans van slagen heeft.

Het kan zich voordoen dat niet afle nieuwe funcfies
kunnen werden bezet door ontslagbedreigde ambtena-
ren, bijvoorbeeld omdat uit deze groep geen ambte-
naar zich voor de functie kwalificeert. In deze situatie is
het mogelik een reeds geplaatste ambtenaar {1 op 1-

situatie), die geschikt is voor een nieuwe functie, van de

Bij de vuurwerkramp van Enschede werden twee per-

soneelsleden van het Operationeel Verbindingsinlich-
tingen Cenfrum (OVIC) ernstig gedupeerd. Gelukkig
beirof het bij beiden geen persoonlijk letsel. De fwee
gedupeerden, SMI E.JT. Schulten en de heer M.J.T.
Wessels zijn echter gefroffen door grote materiéle
schade.

Daarom is binnen OVIC een inzamelingsactie opge-
start. Binnen zeer korte tijd is onder het personeel een
groot bedrag ingezameld. Ook heeft een deel van het
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cerder foegewezen funciie fe
verpluutsen naar een vacante
nieuwe funciie om aldus een

functie vrij te maken voor een

nog steeds met onfslagbe-

dreigde ambenaar. Daarom
is het van belang dat naast
de onislaghedreigden ook de
reeds geploaste ambtenaren
een belangstellingsregisirafie-

formulier invullen.

Geen herplaatsingmogelijk-

heden (b)

Indien als gevolg van een

reorgonisalie een ambtenaar

overtollig wordt en dus met

ontslag bedreigd, dan kan deze ambfenaar, in afwach-
fing van de herplaafsingprocedure of het onislag, wor-
den verplicht fijdelijk andere werkzaomheden fe ver-
richten. Dit met foepassing van arfikel 78 van het
BARD. In verband met de fijdelijkheid kan hierfegen
geen bezwaor worden gemaakt. Het mosten echter wel
werkzaamheden zijn die redelijkerwijs kunnen worden

opgedragen.

Bezwaar tegen de waardering (b)

In de thans verzonden brieven is alleen voor de zoge-
noemde 1 op 1-situotie aangegeven dot de ambtenaar
zijn/haar bedenkingen kenboar kan maken tegen de
voorgenomen waardering van de funciie waarop hij/zij
wordt geplaaist. Bij de groep met onfslagbedreigde
ambtenaren speelt dit pas op het moment dat het voor-

VUURWERKRAMP ENSCHEDE

OVIC start inzamelingsactie voor gedupeerde

personeel de gelden die voor hen beschikbaar waren,
de zogenoemde ‘saamhorigheidsgelden’, ter beschik-
king gesteld. Verder is door een aantal personeelsle-
den een bedrag gestort op giro 777 voor de nationale
inzamelingsactie ten behoeve van de slachtoffers van

de vuurwerkramp in Enschede.

Gezien het zeer grote verschil in geleden materiele
schade heeft de familie Schulten het voor hen bestem-

nemen tot herplaaising op een nieuwe vacante funciie
wordt kenbaar gemaakt.

Na overweging van de bedenkingen, voorzover inge-
diend, stelt de directeur MID de waardering vast.
Hiertegen kan bezwaar worden aangetekend. In di fra-
ject moet advies gevraagd worden bij de Commissie
van Advies Bezwaren Funcliewaardering. Bevoegd
gezag beslist noar aonleiding van dit advies. Beroep is
doorna mogelijk bij de bestuursrechter.

Voor de volledigheid wordt gemeld dat het voor militair
personeel niet mogelijk is zijn bedenkingen kenboar te
maken tegen de voorgenomen waardering van de funcie.

Vacante funciies (b/m)
Op het DONAR is bij het vitkomen van dit nummer

de deel van het ingezamelde geld volledig afgestaan
aan de familie Wessels.

Op 19 mei 2000 heeft Hoofd OVIC, luitenant-kolonel
H.K. Overink, namens het personeel het gehele inge-
zamelde bedrag aan een zeer emotionele en dankbare
heer Wessels overhandigd. Tevens is aan zijn echige-
note een bloemenbon overhandigd en ontvingen zijn

kinderen een speelgoed-cadeaubon. ¢

Impressie van de vuur-
werkramp in Enschede,
waarbij ook twee MID-
collega’s ernstig wer-
den gedupeerd

Foto: Richard Frigge
KMAR

inmiddels een overzicht gepubliceerd van vacatures
{MID, minus AVI). Veorts zijn alle functiebeschrijvingen
(MID, minus AVI) op een gemeenschappelijke ‘directo-
ry’ beschikbaar gekomen. Op de vacaturelijst staan de
documentnamen, waaronder de funcfiebeschrijving
staat opgeslagen, vermeld.

Burgers op militaire-functies en vice versa {b/m)

Het Saciaal Beleidskader Defensie biedt de mogelijk-

heid om burgers tijdelijk op militaire functies fe plaatsen
en andersom. Steeds zal worden bezien of dit passend

is en vanzelfsprekend in overleg met de functietoewijzer
van het befreffende krijgsmachtdeel. Voor de plaat-
singsduur zullen voor iedere situatie afzonderlijk
afspraken worden gemaakt, maar dezé is moximaal !

drie joar. Zie ook de opmerking over het toewijzen van




i fijdeliike funciss cls possend in het serste crdardeel.

Mifitaire rangen versus burger schelen (b/m)

Vaor burgerfundiies leidt de score in het FUWASYS fof sen
indeling in een hoofd- en nivesugroep en bijbehorends salaris-
schaal. Voer militaire funciies leidh de funcliewoordering fot een
puntentofoal. Dit punfentoloal leidt fof het foskenren von een

rang. Voor zover het punteniofoo] in een ‘rongbrocket’ volt s er

een kevzemegelijkheid met betrekking fof de rang. De keuze

kan onder andere afhankelitk ziin von de funclisomgeving,
% 7 gEvIng

funclie-inhoud en besiondsoverwagingen. Yoor de KM-funciias

lsidlt het punienicioo] 1ot e2n ofwijkends rangsindeling fen

opzichie ven KL- en Klu-functies.
Als ofternofieve vulling oon da orde is 20! per fundiie bezien

moeten werden ‘ot welke indeling in de onders coegorie dit

leid, omdat niet senduidig e stellen is dot bij sen bepoalde
milifaire rong een beponlde burgerschoa] behoort. Binnen het
bureau Personeelszoken is de experfiss voorhanden dezs con-
versie s verrichten. De bavoegdhedan liggen bij de formatie-
deskundige van FZCO [Personsslszaken Centrale Orgonischia),
de heer HPM. van Eijck

woarvoer g befrokde

Hierbij spelen de criteria, 2o

gericht zijn om de crga-

2 op de korist moge-

infew

—
¢
=2

het niet te kesten. ¥oor vingen

w

aanspreekpunt

bleken dat in een aontal
‘ heden of onduidelijkheden
voorkomen, De komende 5ijd zullen deze worden gecorrigeerd. De

jot dusver vitgeretkte brieven mosien worden beschouwd aks sen

COITrrrCrrr ey

voornemen om fot theriploaksing over e goan. Zodra het reorgani-
satieplan MID definitief is vasigesteld en nodat eventuele bedenkin-

gen van belrokken medewerkers zijn behondeld onivang? iedere

vasigelegd. Bij deze brief 2ol dan 1 een {zo nodkg gecorm-
geerd) funclisheschrijving worden gevosgd.e
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% Shiela is geboren in Suriname en kwam 25 jaar
geleden naar Nederland om fe studeren. Net
voordat Suriname onafhankelijk werd in 1975.
Sindsdien woont ze in Nederland, vertelt ze.
Shiela is in mei 1982 volgens Hindoestaanse fra-
dities gehuwd met Jay Ramasray en heeft een
zoon van zestien, Prewesh. “In onze culfuur is
het namelijk verplicht om Hindoestaans te frou-
5. wen.” Begin juni van dit jaar zijn ze voor de

*  Nederlandse wet gefrouwd. “We hebben het
in besloten kring gevierd”, laat ze weten.
“Vraag me nu echter niet naar mijn leef-
tiid, want die is niet belangrijk hoor”,
voegt ze er schielifk aan toe.

Door Ron Voragen

“In Nederland heb ik verschil-

a3 lende schoolopleidingen

gedaan, zoals de Mavo en
de Meao™”, zegt ze
7 trots.
“Daarnaast
heb ik cursus-
sen gevolgd
die betrekking
hadden op mijn

werkzaamheden,

o
C
«
d
3

zoals PD (Praktijk Diploma Boekhouden),

Kantoorpraktijk (Salaris- en debiteuren

INGELICHT presenteert in deze
administratie), Begrotings- en uitgave de nieuwe Rubriek:
Facus op. In deze rubriek wor-
den MID-medewerkers cenfraal
gesteld die naast hun werk bij
de MID één of meerdere bijzon-
dere hobby’s hebben. De eerste

collega die de redactie centroal

Crediteurenadministratie, Microsoft Word,
Excel, en VOEMA (Vakopleiding Financieel
Middelbare Ambtenaren).

In 1981 ben ik gaan werken bij de Discount
Bank & Trust Company (Swiss Bank
Geneve) in Amsterdam. Daar heb ik ruim 12
jaar gewerke als le Boekhoudkundig wil stellen is: Shiela Roepan,
werkzaam bij ofdeling Bedrijfs-
vaering bureau Plannen en Fi-
nancieel Beheer, Naast haar
drukke werk als budgethoud-

ster acteert en danst zij volgens

Medewerkster bij de afdeling Financieel
Beheer.

Sinds 1 maart 1995 ben ik werkzaam bij het
Ministerie van Defensie. Hier ben ik verder
doorgegroeid. Zo heb ik bij verschillende
afdelingen gewerkt en diverse raken vervuld. aloude Indiase fradities.
Bij Defensie zijn veel collega’s ook echte
vrienden geworden en dat vind ik erg fijn. Tk

ben denk ik wel een type die erg collegiaal F A

is ingesteld. Ik vind een goede werk- &
sfeer nu eenmaal bijzonder prettig.”
Je ziet dar ze geniet van haar
werk en haar vele colle-
ga’s.

Dat Shiela erg ambi-
tieus en leergie-
rig is blijke

wel uit
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haar uitgebreide curmculum vitze. Simds maare
1995 tot juni 1996 was ze als medewerlker
Boekhoudster werkzaam b het Bureaw
Betaalmeester (Back-Office). Meteem daarma
ging ze aan de slag als Budgetheheerder bij de
Directie Control bij de Landmachesgaf. Vanaf 1
juli 1998 tot heden is ze bij de MID werkzzam
als medewerker financiem Sectie Plannem em
Financieel Beheer bij de Hoofdafdeling
Bedrijfsvoering. “Het is een leuke club™, zegr
ze lachend. “Ik werk dan ool met zeer weel
plezier samen met mijn collega’s Rob Meeng,
Max de Jong en Rins Beelen. Stralend: “Tk heb
het hier dus geweldig naar mijm zin.”

 Enthousiast vertelt ze over haar huidige werk-
Fimamcién.. “Kort

“Naast het werk bij i
heleboel hobby’s, vertelr Shielz.
speel ik al jaren mer veel plezier
toncel. Van kinds af aan droom ik eral
van om actrice te worden. Dar is uiteimdelijlc
dus niet mijn werk geworden., maar ik heb
gelukkig naast mijn drukke baam by de MID
en het volgen van cursussen toch voldoende
vrije tijd om deze hobly te bevefenen. De foto
op de voorpagina is gemaaks voor de zankon-
diging van het toneelstuk “Krishna™. Volgens

ons geloof is Krishna de: machiigste God van

de Hindoes.

Indiase toneelstulkken opvoeren doe ik graag,
omdar dir met mijn cultuur te maken heeft.
Qok kan ik hierdoor de taal goed leren en
beheersen. Omdar mijn voorouders van Indiase
afkomst waren voel ik me zo aangetrokken tot
dit and en zijn njke coultwor. In de toekomst

zou ik dam ook graag in India willen wonen.
Wat voor mij ook belangrijk is om deze hobby
te beoefenen, s de klederdrache van India. Ik
vind het zo moot en sierlijk. War ik aan heb op
de foeo heet “Ghangra™ em bestaar in grote lij-

nen alleem uit een rok, bloes en een sjaal.

Behalve de ‘Ghangra’ zijn er nog andere kle-
derdrachten, zoals bijvoorbeeld de Sarie. Die
bestaat uit een korte bloes en stof dat gewik-
keld is om je lichaam (zie foto). Ook kennen
we de Salwaar. Deze bestaat uit een lange
bloes, een sjaal en een broek. Dit alles wordt
gedragen met sieraden.

Deze kledingstukken worden in Nederland veel
op feesten gedragen. In India is her dagelijkse
kleding. Her wordt bijvoorbeeld gedragen als
de mensen naar de tempel gaan. In de tempel
ben je overigens verpliche dit soort kledingstuk-
ken te dragen, omdat hierdoor het lichaam
goed wordt bedekt. De sjaal wordt gebruike als
hoofddoek.”

Maar het opvoeren van toneelstukken in kle-
derdracht is nog niet alles. Glimlachend en vol
trots verhaalt ze over haar andere grote liefde:
de klassieke Indiase dans, de “Bharat Natyam”
de dans van de god SHIVA, ook wel genoemd
de Tempeldans. H;:t_is &én van de oudste klas-
sieke dansvormen an Ind_ia;dié ordrEae
gebruikt in combi e ¢ i

me baan in Amsterdam?, zegt ze haast veront-
schuldigend.

“Als ik nu terugkijk op alles wat ik tor nu toe
in mijn vrije tijd heb gedaan, kom ik tot de
conclusie dat ik het toneelspelen toch her aller-
leukst vind. Mijn allergrootste wens is dan ook
om een grote actrice te worden in de Indiase
filmwereld, ofwel Bollywood™, besluit ze met

een stralende glimlach.e



